RESOLUCION EXENTAN° ¢ 2 80

CASTRO, 09 KAvD 2012

: VISTOS ESTOS ANTECEDENTES: La
necesidad de aprobar "“CONVENIO PHROGRAMA DE CONSULTORIO DE
EXCELENCIA EN ATENCION PRIMARIA ANO 2012", suscrito con fecha 12 de Abril
de 2012, entre el SERVICIO DE SALUD CHILOE y la ILUSTRE MUNICIPALIDAD
DE DALCAHUE, en virtud del cual el Ministerioc de Salud, a través del Servicio de
Salud Chiloé conviene en asignar a la Municipalidad recursos destinados a financiar el
Convenio Programa de Consultorio de Excelencia en Atencidén Primaria, fondos
presupuestarios que ascienden a la suma Unica y total de $ 237.777. TENIENDO
PRESENTE: : Lo dispuesto en el D.F.L. N©® 29 de 2005 del Ministerio de Hacienda, que
fijo texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley 18.834 sobre Estatuto
Administrativo, DFL N¢ 1 de 2006 del Ministerio de Salud, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado del D.L. N® 2.763 de 1979; Ley 19.378; Ley 20.229 de
2007 que otorga facultades para la creacidén del Servicio de Salud Chiloé, Ley 18.575
de Bases Generales de la Administracién del Estado, Decreto Supremo N 140 de 2004
del Ministerio de Salud, que establece el Reglamento de los Servicios de Salud; D.F.L.
N° 1 del 13 de febrero de 2008 del Ministerio de Salud, publicado en el Diario Oficial el
28 de junio de 2008, que crea el Servicio de Salud Chiloé, D.S. 15 de fecha 08 de
Marzo de 2010, del Ministerio de Salud, que designa al Director del Servicio de Salud

de Chiloé y lo previsto en la Resolucién N° 1600 de 2008 de la Contraloria General de
la Republica, dicto la siguiente,

LA} ‘;L e \.-

RESOLY C.,.I:;._O N

Apruébese, "CONVENIO PRO(:RAMA DE_ CONSULTORIO DE EXCELENCIA EN

mediante el cual el Servicio de Salud Chl'lo i ras_pasa a la Municipalidad, la suma

Unica y total de $ 237. 777, a fln de, eJecuta ~13s_actividades que se detallan en el
Convenio sefalado. LR

ATENCION PRIMARIA ANO 2012".

ANOTESE Y COMUNIQUESE.



CONVENIO
PROGRAMA CONSULTORIO DE EXCELENCIA EN ATENCION PRIMARIA

En Castro a 12 de Abril de 2012 entre el Servicio de Salud Chiloé, persona juridica
de derecho publico RUT. N® 61.979.210-6, domiciliado en calle O" Higgins N° 504 de la
Ciudad de Castro, representado por su Director Sr. Rodrigo Callejas Callejas, Cedula
Nacional de Identidad N°© del mismo dormicilio, en adelante el "Servicio" v la
Ilustre Municipalidad de Dalcahue, persona juridica de derecho piblico RUT. N©
£9,230.300-8 domiciliada en Pedro Mantt NO 105, de la ciudad de Dalcahue, representada
por su Alcalde Don Alfredo Hurtado Alvarez, Cedula Nacional de Identidad NO

de ese mismo domicilio, en adelante la “Municipalidad”, se ha acordado celebrar un
convenio, que consta de las sigu.entes clausulas: )

PRIMERA: Se deja constancia que el Estatuto de Atencidn Primaria de Salud Municipal,
aprobado por la Ley N® 19,378, en su articulo 56 establece que el aporte estatal mensual
podra incrementarse: “En el cuso que las normas técnicas, planes y programas gue se
impartan con posterioridad a la entrada en vigencia de esta ley impliquen un mayor gasto

para la Municipalidad, su financtiamiento sera incorporado a los aportes establecidos en el
articulo 49°.

Por su parte, el articulo 6° del Decreto Supremo NO59 de Diciembre 2011, del Ministerio de
Salud, reitera dicha norma, agregando la forma de materializarla al sefialar “para cuyos
afectos el Ministerio de Salud dictara la correspondiente resolucion”,

SEGUNDA; En el marco de las prioridades programaticas emanadas del Ministerio de Salud
que relevan a la Atencidn Primaria como érea Y pilar relevante de la salud publica, el
Ministerio de Salud ha decidido 1mpu|sar el Programa “Consultorios de Excelencia en
Atencion Primaria”, cuyo propdsito es, contribuir a mejorar la satisfaccion de los usuarios de
la poblacién objetivo en los establecimjentos de Atengién Primaria de Salud (APS)

El Referido Programa ha sido aprobado por’Re’squcién Exenta N° 03 del 10 de Enero de
2012, del Ministerio de Salud. Anexo.al presente convenio y que se entiende forma parte

integrante del mismo, el que la Mumclpalidad se compromete a desarrollar en virtud del
presente instrumento. i : v 3 i

TERCERA: E|l Ministerio de 5alud, a traves dei Servncm conviene en asignar a la
Municipalidad recursos destin ados a Fnanqar 1a 5|gutente estrategia del “Programa
Consultario de Excelencia en Atencaon Prlmarna

« Adquirir & implementar un computador gue facilité acciones, registro y monitoreo de
satisfaccién usuaria en OIRS u ofra dependenma del establecimiente, en la cual tenga
acceso poblacion beneficiaria de CESFAM



CUARTA: Conforme a lo sefialade en las clausulas precedentes el Ministerio de Salud, a
través del Servicio de Salud, ccnviene en asignar al Municipio, desde la fecha de total
tramitacién de la resolucién aprobatoria, la suma anual y Unica de $ 237.777, para
alcanzar el propésito y cumplimiento de las estrategias sefialadas en |a clausula anterior.

El Municipio se compromete a coordinar la definicidn de coberturas en conjunto con el
Servicio cuande corresponda, asi como, a cumplir las acciones sefialadas por éste para
estrategias especificas y se compromete a implementar y otorgar las prestaciones sefialadas
en el Programa para las personas véli@amente inscritas en los establecimientos.

QUINTA: E| Municipio se comprcumete a utilizar los recursos entregados para financiar los
siguientes dispositivos. :

1, Adquisicién e implementacidon de computador para realizar actividades, registros y
monitoreos de acciones tendientes a mejorar la satisfaccion usuaria.

2. Implementacion de corres electronico del CESFAM para recepcion, respuesia vy
tramitacion de consultas, sugerencias, felicitaciones y reclamos.

3. Implementacién en coordinacion con Hospital Castro de Programa de Visita Virtual
segln factibilidad del nivel local.

4. Otras actividades de disefio local tendientes a mejorar satisfaccidn usuaria.

SEXTA: El Servicio evaluaré el grado de cumplimiento del Programa, conforme al objetivo v
producto definido en éste y en conformidad al punto MONITOREQ Y EVALUACION del
Programa gque forma parte integrante de este convenio vy al cumpltmtento de los dispositivos
explicitados en clausula quinta,

SEPTIMA: Los recursos seran transferidos a la Municipalidad, en 1 cuota, la cudl serd
transferida contra la total tramizacién del convenio, para el adecuado desarrollo de las
actividades del programa. Las actividades técnicas contenidas en cldusula quinta deberan

ejecutarse a partir de |la adgquisicién e. |mpiementaC|én 'del equipo computacional que no
. debera exceder del 30 de Junio de 2012,

OCTAVA: El Serviclo, requerirda a l_a 'Municipja[idad,' los datos e informes relativos a la
ejecucion del programa vy sus estrategias sefialadas en la clausula tercera de este convenio,
con los detalles y especificaciones que esttme del caso, efectuando una constante
supervisién, control y evaluacién del mismo. Igualmehte, el Servicio impartird pautas
técnicas para alcanzar en forma mas eficiente y eficaz los objetivos del presente convenio.

NOVENA: El Servicio velara permane'ntement'e hbr la correcta utilizacidon de los fondos
traspasados. Sin perjuicio de lo anterior, estas’ transferenaas de recursos se r|gen por las
normas establecidas en la Resolucién' No 759 ‘de 2003 de la Contraloria Genéral de la
Replblica, que dispone la obligacién de rendir cuenta mensual de los recursos transferidos,
lo cual serd fiscalizado por el Departamento de Auditorfa dél Servicio de Salud Chiloé,

DECIMA: Finalizado el periodo dz vigercla del presente convenio, el Servicio descontard de
la transferencia regular de atencidén primaria, el valor correspondiente a la parte transferida
y no ejecutada del Programa objeto de este instrumento, en su caso. Para lo cual,

Municipalidad le faculta para aplicar el descuento correspondlente en la primera cuota del
convenio de continuidad del afio ‘;lgmente



DECIMA PRIMERA: El Servicio de Salud no asume responsabilidad financiera mayor que la
que en este convenio se sefala. Por ello, en el caso que la Municipalidad se exceda de los

fondos destinados por el Servicis para la ejecucién del mismo, ella asumira el mayor gasto
resultante.

DECIMA SEGUNDA: El presentz convenla tendré vigencia desde el 1 de Enero hasta el 31
de Diciembre del afo en curso, sin em‘bargd podra extenderse por un periodo posterior al
afio en curso, si la entidad adm:nistradora de salud lo solicita expresamente al Servicio de
Salud y éste lo estima pertinenfe. La renovacion deberd solicitarse formalmente, por parte
del Municipio en una fecha anterior, hasta quince dias antes del vencimiento dal convenio.

Sin perjuicio de la extension del convenio, mediante convenios complementarios podran
modificarse anualmente los montos a transferir a las Municipalidad en conformidad con el

mismo, las prestaciones que éste incluye y los demds ajustes qué sean necesarios
introducirles en su operacién.

DECIMA TERCERA: El presente convenio se firma en 4 ejemplares, quedando uno en poder
del Servicio de Salud, uno en el de la Municipalidad y los dos restantes en el Ministerio de
Salud, Subsecretaria de Redes Asistenciales vy Divisidn de Atencién Primaria.

oy o~ — S
LA Tt .-"}
SRIALEREDO HURTADO ALVAREZ
ALCALDE _
1. MUNICIPALIDAD DE DAI.CAHUE

or Juridico S5 Chiloé




