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SECRETARIACOMUNAL DE PLANIFICACION

LLAMADO A CONCURSO PUBLICO
PROFESIONAL TRABAJADOR(A) SOCIAL PARA
OFICINADE VIVIENDA / ENTIDAD
PATROCINANTE MUNICIPAL

La llustre Municipalidad de Dalcahue, llama a Concurso Publico para proveer en propiedad el cargo
de Trabajador(a) Social o Asistente Social.

GENERALIDADES:

El/la Trabajador(a) Social o Asistente Social de la Oficina de Vivienda de la Municipalidad de
Dalcahue tendra como propdsito principal apoyar la gestién municipal en materias habitacionales,
contribuyendo al mejoramiento de la calidad de vida de las familias de la comuna mediante la
orientacién, acompaifiamiento y ejecuciéon de programas, proyectos y beneficios asociados a la
politica habitacional vigente.

El/la profesional serd responsable de realizar diagndsticos sociales, coordinar procesos
participativos y gestionar intervenciones que permitan responder de manera oportuna, eficiente y
con enfoque de derechos a las necesidades habitacionales de la comunidad. Deberd articular
acciones con servicios publicos, organizaciones comunitarias y equipos municipales para asegurar
la correcta postulacién, seguimiento y ejecucion de programas habitacionales tales como subsidios,
mejoramiento de viviendas, habitabilidad rural, acompafiamiento en procesos de adquisicién de
terreno, regularizaciéon y otras iniciativas de vivienda y urbanismo impulsadas por el MINVU y otros
organismos competentes.

Asimismo, el/la Trabajador(a) Social o Asistente Social deberd mantener un trato respetuoso,
empatico y cercano con los y las usuarias, promoviendo la atencion inclusiva, la accesibilidad
universal y la equidad territorial, especialmente en sectores rurales y apartados de la comuna. El
cargo requiere capacidad para trabajar bajo presidn, organizacion, autonomia, y compromiso con el
servicio publico y el desarrollo local.

El desempeno de las funciones serd en la Oficina de Vivienda asignada por el Municipio, en los
mismos horarios de trabajo que los funcionarios municipales.



DURACION DEL CONVENIO Y MONTO

El convenio considera un pago mensual de $1.050.000.- (impuestos incluidos) y tendrd una duracién
de 3 meses, contados desde la firma del contrato. Finalizado dicho periodo, el contrato podra ser
renovado por periodos adicionales de hasta 9 meses cada uno, en caso de que la continuidad de los
servicios sea requerida por la entidad contratante.

Cada renovacion estara sujeta a la evaluacion de desempenio realizada por la jefatura directa, la cual
determinara la pertinencia de la continuidad de los servicios.

PLAZO Y FORMA DE PAGO

El valor del contrato serd pagado mediante boleta de honorarios, en pagos mensuales por mes
vencido. Para dichos efectos, se debera aplicar la retencién del impuesto vigente al periodo, que
para el afo 2026 corresponde al 15,25%.

Para la tramitacion del pago mensual, el adjudicatario deberd presentar los siguientes antecedentes:

a) La Boleta de Honorarios se debe emitir a nombre de la llustre Municipalidad de Dalcahue,
Rut N° 69.230.300-8, con direccién en calle Manuel Rodriguez N°110 interior, Dalcahue.

b) Recepcién conforme de los servicios requerido por la unidad a cargo.

c) Documentaciéon adicional que pueda requerir la Direccidon de Finanzas para respaldar el
pago.

d) Listado de actividades y gestiones realizadas durante el mes facturado.

El pago se efectuard mediante cheque nominativo a nombre del(a) adjudicatario(a) y/o
transferencia bancaria.

REQUISITOS:
Los requisitos para el postulante a este llamado a concurso son los siguientes:

a) Titulo Profesional en Trabajado Social o Asistente Social.

b) Experiencia Laboral deseable no menor a 1 afio en sistema Publico o EGIS.

c¢) Manejo de RUKAN.

d) Tener salud compatible con el desempefio del cargo.

e) No estar afectos/as a las inhabilidades e incompatibilidades, contenidas en los articulos 54
y 56 ambos del DFL N°1/19.653 de 2000, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.

f) No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una
calificacion deficiente o por medida disciplinaria. Lo anterior segun articulo 12, letra e) del
DFL N2 29/2004, Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N2 18.834, sobre Estatuto Administrativo.



g) No encontrarse inhabilitado/a para trabajar con menores de edad y/o poseer antecedentes
penales.

DEL LLAMADO A CONCURSO:

El llamado a concurso se realizard mediante una publicacion en la pagina web institucional:
www.munidalcahue.cl, a partir del dia 12 de diciembre del 2025. Las bases se encontrardn

disponibles y podran ser retiradas en la Oficina de Partes de la llustre Municipalidad de Dalcahue.
DE LAS POSTULACIONES:

La recepcion de las postulaciones se extendera desde la fecha de publicacion del lamado a concurso
en la pagina web, hasta el 22 de diciembre de 2025, a las 14:00 horas.

ANTECEDENTES REQUERIDOS:

1. Curriculum Vitae.

N

Certificado o fotocopia legalizada de titulo profesional de una carrera de a lo menos 8
semestres de duracion en Trabajo/Asistente Social.

Certificado de antecedentes con una vigencia no superior a 30 dias.

Fotocopia simple de cédula de identidad por ambos lados.

Certificados que acrediten cursos/capacitaciones.

Certificado que acredite experiencia laboral.

Anexo N° 1: Identificacion del Oferente.

Anexo N° 2: Declaracién Jurada Simple.
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Anexo N° 3: Certificado de Disponibilidad Inmediata.

10. Certificado de junta de vecinos que acredite residencia o declaracion jurada del Registro
Civil.

11. Certificados de ente publico o privados y/o contratos que acrediten experiencia laboral.

La NO presentacidn de alguno de los documentos solicitados dara lugar a la exclusién inmediata

del postulante, por incumplimiento de las presentes bases, quedando su postulacion en calidad
de “inadmisible”.

Se exceptuan de esta exigencia los certificados de experiencia y de residencia, cuyo caracter no es
excluyente.

DE LA EVALUACION DE LOS ANTECEDENTES DE LOS POSTULANTES

1. Terminada la etapa de recepcidn de las postulaciones, la secretaria de Oficina de Partes
entregard al Comité de Seleccidn los antecedentes recibidos.

2. Posteriormente, el Comité de seleccidn tendrd una reunién de trabajo el dia 23 de
diciembre del 2025, para revisar los antecedentes formales que acrediten el cumplimiento
de los requisitos por cada uno de los postulantes. Durante este dia se informard


http://www.munidalcahue.cl/

telefdnicamente o via correo electrénico el horario de las entrevistas. Estas se realizaran el
dia 30/12/2025.
3. Revisados los antecedentes formales se procederd a la aplicacion de la pauta de evaluacién.

CONOCIMIENTOS Y COMPETENCIAS
Trabajo en equipo/colaboracion:

e Capacidad para colaborar activamente con distintos profesionales del municipio,
contribuyendo a un clima laboral respetuoso y cooperativo.

e Habilidad para integrar miradas multidisciplinarias en el desarrollo de proyectos
habitacionales, programas sociales y procesos de acompafiamiento a las familias.

e Disposicion para apoyar y coordinar tareas comunes, manteniendo comunicacion oportuna
y efectiva con el equipo y otros actores involucrados.

e (Capacidad para crear o mejorar herramientas de trabajo con la finalidad de optimizar la
labor de la oficina.

Flexibilidad /adaptacion:

e Capacidad para ajustarse a cambios en procedimientos, normativas, prioridades
institucionales y dindmicas territoriales.

e Disposicion para enfrentar escenarios complejos, emergentes o de alta demanda,
manteniendo una actitud resolutiva y abierta.

e Habilidad para reorganizar tareas y tiempos ante nuevas necesidades, sin perder la
orientacién hacia los objetivos del proyecto o programa.

Orientacidn a la calidad/ eficiencia:

e Compromiso con el cumplimiento de estandares técnicos y normativos propios de la gestion
habitacional y social.

e Capacidad para desarrollar procesos y productos de calidad, optimizando tiempos y
recursos disponibles.

e Enfoque en la mejora continua, identificando oportunidades para fortalecer la atencién a
las familias, los procesos administrativos y la gestion interna del equipo.

PAUTA DE EVALUACION DE LOS POSTULANTES

Quién obtenga el primer lugar en la evaluacion, siempre que su oferta cumpla con los requisitos
establecidos y su propuesta econdmica se ajuste a la disponibilidad presupuestaria, sera propuesto
para la adjudicacion. Para estos efectos, las ofertas seran evaluadas por una Comisién de Evaluacidn
conformada por el Director de Secplan y profesional de la oficina de vivienda o sus subrogantes
legales, considerando los siguientes factores:



Las propuestas que se ajusten a Bases seran calificadas, considerandose los

siguientes criterios y factores.

Residencia en la
Comuna 10%

Se le asignaran 100 puntos a los oferentes que cuenten
con residencia en la comuna de Dalcahue.

Experiencia
Profesional 20%

Se le asignaran 100 puntos a los oferentes que cuenten
con una experiencia de 2 afos o mas correctamente
acreditada.

Se le asignaran 50 puntos a los oferentes que cuenten
con una experiencia entre 1 afio y 11 meses
correctamente acreditada.

Se le asignara 0 punto a los oferentes que cuenten con
una experiencia inferior a 1 afio.

Experiencia laboral
en oficina de
vivienda o
programas
habitacionales en
entidades publicas
o privadas
30%

Se le asignardn 100 puntos a los oferentes que acrediten
experiencia demostrable a través de certificados y/o
contratos de entes publicos o privados de a lo menos 2
afios en Oficina de vivienda y/o EGIS registradas en
Serviu.

Se le asignaran 50 puntos a los oferentes que acrediten
experiencia demostrable a través de certificados y/o
contratos de entes publicos o privados de a lo menos 2
afios en Oficina de vivienda y/o EGIS registradas en
Serviu.

Se le asignara 0 punto a los oferentes que no acrediten
experiencia

Entrevista Personal
40%

Se le asignaran 100 puntos si el oferente demuestra
conocimiento y experiencia en el area de trabajo objeto
de concurso.

60 Puntos si el oferente demuestra mediano
conocimiento y experiencia en el area de trabajo objeto
del concurso.

20 Puntos si el oferente demuestra escaso o nulo
conocimiento y experiencia objeto del concurso.

ADOPCION DE ACUERDO

Analizados los criterios de evaluacién, la Comisidon emitira un informe fundado, firmado por todos
sus integrantes, mediante el cual propondra a la Sra. Alcaldesa o a quien ejerza su subrogancia al
profesional que se sugiere contratar, correspondiendo a dicha autoridad la decisién final.



En caso de producirse un empate en el puntaje, sera igualmente la Sra. Alcaldesa, o su subrogante,
quien resolvera qué postulante avanzara a la terna.

Si no existieren candidatos suficientes para conformar la terna, se remitird la propuesta con la
cantidad de postulantes que hayan participado en el proceso, siendo de exclusiva facultad de la Sra.
Alcaldesa, o de quien la subrogue, efectuar el nombramiento.

ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION

Etapa de publicacién del concurso: www.munidalcahue.cl

Etapa de Postulacion: Recepcidén de antecedentes: del 12 de diciembre al 22 de diciembre de 2025,
de manera presencial en la Oficina de Partes de la llustre Municipalidad de Dalcahue, de 8:30 a 14:00
horas, Dalcahue.

Etapa de Admisibilidad: Revision de antecedentes y documentos requeridos para postular al cargo:
23 de diciembre de 2025 en la Oficina de SECPLAN de la llustre Municipalidad de Dalcahue, ubicada
en calle Manuel Rodriguez N°110, interior.

Etapa de entrevista: 30 de diciembre del 2025 en la Oficina de SECPLAN de la llustre Municipalidad
de Dalcahue, ubicada en calle Manuel Rodriguez N°110, interior, a contar de las 10:00 horas.

La Alcaldesa o quien la subrogue, seleccionara a uno de los postulantes propuestos por el Comité
de Seleccion y procedera a notificar su decision mediante correo electrénico y/o comunicacién
telefénica. El postulante seleccionado debera confirmar por escrito, via correo electrénico, su
aceptacion del cargo dentro del mismo dia de la notificacion, o, a mas tardar, hasta las 12:00 horas
del dia habil siguiente a dicha notificacidn.

Cabe seiialar que las fechas establecidas podran ser modificadas, circunstancia que sera
debidamente informada a los postulantes a través de los canales oficiales del concurso.


http://www.munidalcahue.cl/
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ANEXO N° 01
PERFI DEL PROFESIONAL

PROCESO SELECCION DE PERSONAL

OFICINA DE VIVIENDA / ENTIDAD PATROCINANTE MUNICIPAL, DALCAHUE

REGION DE LOS LAGOS

OFICINA DE VIVIENDA

PERFIL DE CARGO AREA SOCIAL

NOMBRE DEL CARGO Profesional del Area Social — Oficina de Vivienda / Entidad Patrocinante
Municipal.
MANDANTE llustre Municipalidad de Dalcahue.

1. OBIJETIVOS Y RESPONSABILIDAD DEL CARGO

Realizar diagndsticos sociales y habitacionales a familias postulantes y beneficiarias de programas
MINVU.

e Coordinar y ejecutar procesos de inscripcion, postulacion y seguimiento de programas habitacionales
(DS49, DSO01, Habitabilidad Rural, Mejoramiento, entre otros).

e Elaborar informes sociales, fichas de caracterizaciéon y documentos requeridos para proyectos de la
Entidad Patrocinante Municipal.

e Desarrollar trabajo directo con familias y comités de vivienda, facilitando procesos participativos y
entregando orientacion clara sobre requisitos, etapas y responsabilidades.

e Gestionar visitas domiciliarias, levantamientos sociales y entrevistas individuales o grupales.

e Mantener coordinacidon permanente con equipos técnicos de la EP, profesionales externos, SEREMI
MINVU, SERVIU y otras unidades municipales vinculadas.

e Apoyar procesos de reasentamiento, casos de emergencia habitacional y situaciones de vulnerabilidad
que requieran intervencién social.

e Preparary presentar reportes de avance, bases de datos y documentacion de respaldo para auditorias
y revisiones de MINVU o entes fiscalizadores.

e Facilitar el vinculo entre familias, comités, organizaciones sociales y el municipio, promoviendo un
trato digno y cercano.

e Contribuir al disefio y ejecucion de estrategias comunitarias que fortalezcan la organizacion social en
materia habitacional.

2. APTITUDES REQUERIDAS PARA EL CARGO

2.1. Manejo requerido del Profesional

- Enfoque social, territorial y comunitario.

- Habilidades de comunicacién efectiva y contencién emocional.

- Trabajo colaborativo con equipos multidisciplinarios.

- Capacidad de organizacion, planificacién y manejo de multiples tareas.

- Buen manejo de conflictos y mediacidn entre actores (familias, comités, municipio, MINVU).
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Redaccion técnica para informes sociales y documentos institucionales.

Adaptabilidad y gestion frente a situaciones de emergencia habitacional o vulnerabilidad.

Generar insumos informativos de subsidios para entrega a usuarios del municipio.

Conocimiento actualizado de normativas y programas habitacionales MINVU.

Manejo en programas de Microsoft, Word, Excel, adobe, PDF, plataformas como ZOOM, Google Meet,

Google Drive.

2.2. Formacion y experiencia

- Profesional titulado en Trabajo Social.

- Deseable experiencia previa en gestion habitacional, intervencién comunitaria o trabajo con programas
MINVU.

- Conocimiento de plataformas como GSL, RUKAN, Registro Social de Hogares, sistemas de postulacion y
bases técnicas de programas habitacionales.

- Experiencia en trabajo con comunidades rurales y territorios insulares (valorado para la realidad de
Dalcahue).

- ldeal experiencia trabajando con municipios o servicios publicos.
3. CONDICIONES DEL CARGO

- Jornada completa.

- Trabajo en terreno frecuente dentro de la comuna y sectores rurales.

- Alta responsabilidad y manejo de informacidn sensible de familias.

- Disposicidn para trabajar en coordinacion con diversas unidades municipales y organismos externos.

- Promover canales de comunicacion abiertos y transparentes entre los distintos actores sociales que
participan.
4. REQUISITOS DEL CARGO

Educacion Titulo profesional de Trabajador/a Social o Asistente Social, obtenido en institucidn

reconocida por el Estado.
Formacion Deseable de a lo menos 2 afios en:

Especializacion, diplomado o cursos en areas relacionadas con:

e  Gestidn habitacional y politicas publicas de vivienda.

e Intervencion comunitaria y trabajo con familias.

e Enfoque de derechos, enfoque de género e inclusién social.

e Planificacidn territorial y desarrollo comunitario.

e Formacién complementaria en participacidn ciudadana, conocimiento basico
de compresion de escrituras publicas, compra venta de terreno y trabajo en
equipos interdisciplinarios.

Manejo a nivel usuario de herramientas computacionales: Word, Excel, PowerPoint,
otros.
Capacidad de sintesis y redaccién de documentos.

Competencias Trabajo en equipo/colaboracion:
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e (Capacidad para colaborar activamente con distintos profesionales del
municipio, contribuyendo a un clima laboral respetuoso y cooperativo.

e Habilidad para integrar miradas multidisciplinarias en el desarrollo de proyectos
habitacionales, programas sociales y procesos de acompafiamiento a las
familias.

e Disposicion para apoyar y coordinar tareas comunes, manteniendo
comunicacion oportuna y efectiva con el equipo y otros actores involucrados.

e Capacidad para crear o mejorar herramientas de trabajo con la finalidad de
optimizar la labor de la oficina.

Flexibilidad /adaptacion:

e Capacidad para ajustarse a cambios en procedimientos, normativas, prioridades
institucionales y dindmicas territoriales.

e Disposicién para enfrentar escenarios complejos, emergentes o de alta
demanda, manteniendo una actitud resolutiva y abierta.

e Habilidad para reorganizar tareas y tiempos ante nuevas necesidades, sin
perder la orientacion hacia los objetivos del proyecto o programa.

Orientacion a la calidad/ eficiencia:

e Compromiso con el cumplimiento de estdndares técnicos y normativos propios
de la gestidn habitacional y social.

e (Capacidad para desarrollar procesos y productos de calidad, optimizando
tiempos y recursos disponibles.

e Enfoque en la mejora continua, identificando oportunidades para fortalecer la
atencién a las familias, los procesos administrativos y la gestién interna del
equipo.

Experiencia Experiencia previa demostrable de a lo menos 2 afos en:

- Municipalidades y o Entidades de Patrocinante, EGIS.

Experiencia previa en programas habitacionales del MINVU o en Oficinas
Municipales de Vivienda.

Experiencia en trabajo comunitario, intervencién familiar, gestion territorial o
atencion directa a usuarios en contextos de vulnerabilidad social.
Experiencia en elaboracién de informes sociales, diagndsticos
sociohabitacionales y acompafamiento en procesos de postulacion a
beneficios habitacionales.

Manejo de procesos en Entidad Patrocinante, tales como acompafiamiento a
comités, actualizacién de documentacidn, conformacidn de expedientes y
apoyo en revisiones técnicas y sociales.

Deseable experiencia en trabajo con comunidades rurales o territorios
dispersos, propios de la comuna de Dalcahue.




ANEXO N° 1
IDENTIFICACION DEL OFERENTE

Profesional Trabajador(a) Social, Oficina de Vivienda |. Municipalidad de Dalcahue.

NOMBRE DEL OFERENTE:

RUT:

DIRECCION COMERCIAL:

TELEFONO DE CONTACTO:

CORREO ELECTRONICO:

Firma Proponente




ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA

El firmante, en su calidad de adjudicatario, declara bajo juramento:

Que no esta unido a alguno de los funcionarios directivos de la Municipalidad de Dalcahue los
vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N° 18.575, ley Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.

Que no ha sido condenado por practicas antisindicales o infraccion a los derechos fundamentales
del trabajador, dentro de los dos afos anteriores a la fecha de presentacion de la oferta.

Que no registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los ultimos dos afnos.

Asimismo, declara conocer que los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54
de la Ley N° 18.575, ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado, son los siguientes: conyuge, hijos, adoptados y parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

NOMBRE:

RUT:

FECHA:

FIRMA



ANEXO N° 3
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD INMEDIATA

El firmante, en su calidad de adjudicatario declara bajo juramento que:

Tiene disponibilidad inmediata para desarrollar los trabajos encomendados, como
profesional del area social, para la Oficina de Vivienda I. Municipalidad de Dalcahue.

NOMBRE:
RUT:

FECHA:

FIRMA



